
Verabschiedung und
Kundenbindung
(el} Αποχαιρετισμός και (es} Despedida y fidelización del

δημιουργία πιστών cliente
πελατών

(pl} Pożegnanie i utrzymanie (ro} Despărțirea și câștigarea
klienta loialității clienților
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O04

Verabschiedung und Kundenbindung

Da Sie möchten, dass die Kunden gerne wieder kommen,
bemühen Sie sich auch nach dem Kaufabschluss um sie. Ver-
abschieden Sie sie freundlich und wünschen Sie ihnen einen
schönen Tag.

Verabschiedung
(el} Αποχαιρετισμός (es} Despedida

(pl} Żegnamy się (ro} Despărțirea

Herzlichen Dank für Ihren Einkauf und ein angenehmes Wochen-
ende.
(el} Ευχαριστούμε για την αγορά (es} Muchas gracias por su compra

σας. Να έχετε ένα όμορφο Σαβ- y le deseo un buen fin de
βατοκύριακο. semana.

(pl} Bardzo dziękuję za zakup i (ro} Mulțumim pentru achiziția dum-
życzę miłego weekendu. neavoastră și vă doresc un

sfârșit de săptămână plăcut.

Auf Wiedersehen, Frau ..., und noch einen schönen Tag!
(el} Γεια σας, κυρία ..., και καλή σας (es} ¡Adiós señora...! ¡Que pase un

ημέρα! buen día!
(pl} Do widzenia pani ..., życzę (ro} La revedere doamna ... și o zi

miłego dnia! plăcută!

Tschüss! Warten Sie, ich halte Ihnen die Türe auf.
(el} Γεια σας! Περιμένετε να σας (es} Hasta luego. Espere que le abro

ανοίξω την πόρτα. la puerta.
(pl} Żegnam! Proszę poczekać, (ro} Pa! Așteptați puțin să vă țin ușa

otworzę panu/pani drzwi. deschisă.

Einen schönen Tag noch – und vergessen Sie nicht, dass wir
nächste Woche die neuen T-Shirts hereinbekommen.
(el} Καλή σας ημέρα – και μη ξεχά- (es} Que pase un buen día. No

σετε ότι την επόμενη εβδομάδα olvide que la semana que viene
θα παραλάβουμε τα νέα μπλου- recibimos camisetas nuevas.
ζάκια.
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